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) NapiS ombudsmanovi nebo jeho zastupkyni v pripadech,
kdy mas potize s néjakym Urfadem, zachazeji s tebou jinak
nez s ostatnimi détmi (napfiklad pro tvou barvu pleti,
nabozenstvi, zdravi, pohlavi & zemi, z niZ pochazis) nebo
mas problémy napfiklad v détském domové.

) Nékdo z nas se ti ozve, jakmile to bude mozné, nejpozdéji
za 3 dny.

MuzZes se také podivat, jaké
pripady uz ombudsman resil,
tfeba byl nékdo v podobné
situaci jako ty:

deti.ochrance.cz/jakymi-pripady-
jsme-se-uz-zabyvali/




OMBUDSMAN TI MUZE POMOCI
NAPRIKLAD, KDYZ:

* nékdo s nékym zachazi har jen kvlli jeho véku,
barvé pleti, zdravi, narodnosti, nabozenstvi nebo
pohlavi
tva rodina nema dostatek penéz na tvé Skolni
pomucky, krouzek, Skolu v pfirodé, lyzak nebo
tabor
mas problém v kontaktu se svymi rozvedenymi
rodici
nepfijali t& do Skoly
v détském domové se k tobé vychovatelé nebo
ostatni déti nechovaji dobfe
socialni pracovnice nejedna spravné
soudni Fizeni trva dlouho
tva reklamace na véc, ktera nefungovala, nebyla
vyfizena
nékdo odhazuje odpady, kam nema, a Urad situaci
neresi

OMBUDSMAN NEMUZE:

e zmeénit rozhodnuti soudu
» vstupovat do vysetfovani Policie CR
e zasahnout, kdyZ maji lidé mezi sebou spory
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